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Kursausschreibung

Donnerstag + Freitag, 17. + 18. August 2023, 9h00 - 17h00

Gute Zusammenarbeit trotz
unterschiedlicher Personlichkeitstypen

Anlass

Wir kennen es wohl alle: Mit manchen Menschen funktioniert die Zusammenarbeit ganz automatisch, mit
anderen harzt es irgendwie — und manchmal wird es richtig schwierig. Menschen sind nun mal unterschiedlich
und das wirkt sich auf die Kommunikation und das Miteinander aus. Wie gelingt es, trotz dieser Unterschiede
konstruktiv zusammenzuarbeiten? Was macht die unterschiedlichen Charaktere aus und was brauchen sie, um
sich gut auf andere einlassen zu konnen? Im Kurs beschaftigen wir uns mit hilfreichen psychologischen und
kommunikativen Modellen. Das fordert die eigene Menschenkenntnis und den Umgang mit Kolleg:innen,
Vorgesetzten und Kund:innen.

Inhalt / Ziel
Modelle zu Werten und Motivation, Verhalten, Kommunikation und Personlichkeit; Verstandnis fir eigene und
fremde Verhaltensmuster; Uberwindung von Konfliktpotenzialen.

Kursleitung
Bettina Bichsel, Journalistin, Personal & Business Coach, www.bettinabichsel.com

Kursort
Hotel New Star, Breitfeldstrasse 9, 9015 St. Gallen

Adressatenkreis
Alle interessierten Personen

Kosten
Fur Mitglieder werden die Kosten wie folgt Ubernommen:

e Syna: 4 Kurstage / Jahr bzw. 2 Kurstage fir Rentner:innen und Lernende
e transfair / transfair Post: 2 Kurse / Jahr
e SwissPersona: max. 1'000 CHF / Jahr

Anschliessend fallen die Kosten zu Lasten der Teilnehmenden.

Nichtmitglieder: CHF 1'090.— (inkl. Kursunterlagen, Mahlzeiten und Ubernachtung)

Anmeldung
Bis spéatestens Donnerstag, 20. Juli 2023 uber die Webseite www.formation-arc.ch
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