KURSE 2021: UBERSICHT

ANTWORTTALON

formation-ARC.Suisse

Allgemeine Kurse

1 | 8. + 9. Januar | Der erste Eindruck z&hlt — immer! (NEU) | 1200.-* | Schloss Gerzensee

Fit und effektiv im Homeoffice (NEU) Hotel Olten, Olten

3 | 1. Februar | Emotions Management (NEU) ‘590.—* | Kettenbrlicke, Aarau

n 4. + 5. Februar An der Schwelle zur Pensionierung 1200.—* sﬁi::)tel MICTZER)

5 | 11. + 12. Februar | Sich wahrnehmen — Vertiefung ‘ 1055.-~*

n 12. + 13. Februar Uberzeugend wirken 1055.- * | Hotel Arte, Olten

7 | 12. Feb. + 23. April | Woran Sie 10-15 Jahre vor Ihrer Pensionierung denken sollten ‘ 840.—* | Hotel Olten, Olten

n 16. Februar Krisen bewaltigen (NEU) Hotel Arte, Olten

9 | 18. + 19. Februar | Rhetorik: Macht der Sprache oder Sprache der Macht? | 1055.-*

m 22. + 23. Februar Richtiger Umgang mit Social Media 1200~ * | Hotel Arte, Olten

11 | 25. + 26. Februar | Wirksame und erfolgreiche Kundengespréche | 1055.-*

Schlagfertig und spontan reagieren Kettenbriicke, Aarau

13 | 3. + 4. Méarz | Emotionale Intelligenz — erkenne dich selbst! | 1055.-~* , Olten

14 | 4.+ 5. Mérz Gehirngerecht und mit Spass lernen 1055.— Bildungszentrum
Wald, Lyss

Hotel Sedartis,

12. Mérz Aufschieberitis — Den inneren Schweinehund z&hmen 590.- Thalwil
16. Mirz Digitale Anforderungen in Beruf und Alltag selbstbewusst 590.— Hotel Olten, Olten
bewaltigen (NEU)
17 | 18. Mérz | Jobsuche (NEU) |590.— | Kettenbriicke, Aarau
m 18. + 19. Mérz Lernen von Piraten — Segel setzen fur Erfolg und Effizienz (NEU) Hotel Rigi, Weggis
19 | 29. + 30. Méarz | Mut, die Dinge anzusprechen, aber wie? (NEU) | 1055.—* ,
n 9. April Professionnelle Flipchart Gestaltung — Grundkurs ?ﬁ;ﬁ\lﬁedams’

21 | 9. April | Energiekiller loswerden (NEU) | 590.— * | Hotel Arte, Olten
16. April Erfolgsstrategie Networking — Lebenslange Geschéftsbeziehungen Belvoirpark, Zirich
23 16. + 30. April | Gelassenheit und Selbstvertrauen | 950.- Hotel Olten, Olten

24 | 22. April Erfolgreicher durch mentales Training ﬁﬂrgggﬁz:ﬁus
25 22. + 23. April | Digitale Kompetenz im Arbeitsalltag flir Anfanger (NEU) | 1200.- Hotel Olten, Olten
26. + 27. April Digitale Kompetenz im Arbeitsalltag fur Fortgeschrittene 1200.- * | Hotel Olten, Olten
27 | 27. April | Onlinetexte leicht lesbar und attraktiv schreiben (NEU) | 590.—* | Kettenbriicke, Aarau
28. April Das Antidrger-Programm — Souverin mit Arger umgehen Hotel Arte, Olten
29 | 3. Mai | Mind-Mapping - Struktur in Ihre Arbeit bringen | 590.—* | Hotel Arte, Olten
m Kommunikation — wie sie besser gelingt (NEU) 1055.—* | Kettenbriicke, Aarau
31 | 5. Mai 13h30-17h30 | Handlettering (NEU) a s | OSSR,
Thalwil
Selbstbewusste Kommunikation (NEU) Hotel Arte, Olten
33 | 10. Mai | Schlagfertig und spontan reagieren — Vertiefung | 590.-~ | Kettenbriicke, Aarau
m Erfolgreiches Zeit-, Selbst- und Prioridtenmanagement Belvoirpark, Zirich
35 | 17. + 21. Mai | Erfolgreich verhandeln | 950.— * | Hotel Arte, Olten
20. + 21. Mai Arbeitsrecht im betrieblichen Alltag Hotel Olten, Olten
37 | 27.+ 28. Mai | Achtsamkeit im (Arbeits-)Alitag — Friihling | 1055~ * ina, Vi
Laufbahn-Kompass 45+ 1055.- * | Hotel Arte, Olten
39 | 7.+ 17. Juni | Sozialversicherungen — was Sie unbedingt wissen sollten | 950.—* | Hotel Olten, Olten
m Lebe deine Kraft Kettenbriicke, Aarau
41 | 11. Juni | Durch Kreativitét zu kreativen Lésungen |590.— * | Hotel Olten, Olten
m Beruf und Familie unter einen Hut bringen (NEU) Hotel Olten, Olten
43 | 24. + 25. Juni | Achtsamkeit im (Arbeits-)Alltag — Sommer | 1055.—
n 1.+ 2. Juli Herausforderung Selbstfiihrung — Die Kunst, sich selbst zu fihren | 1055.— :':;e:\%:{u f)lacher—
45 | 2. Juli + 17. Sept. | Woran Sie 10-15 Jahre vor Ihrer Pensionierung denken sollten | 840.—* | Hotel Olten, Olten
3.+ 4. August Leise zum Erfolg — wie zuriickhaltende Menschen im Job 1055. * Hotel Kettenbrlicke,
' - AUg authentisch bestehen (NEU) ’ Aarau
47 | 16. August | Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz (NEU) | 590.— * | Kettenbriicke, Aarau
m 16. + 17. August Konfliktmanagement: richtiger Umgang mit Konflikten 1055.- * | Hotel Arte, Olten
| 18. August | Protokolle auf den Punkt gebracht (NEU) |590 - | Hotel Arte, Olten
50 | 18. August Professionnelle Flipchart Gestaltung — Vertiefung 950.- * ?r?;evlvﬁedartls,

Sketchnotes aus dem Superbuch - lustvoll den Alltag . | Hotel Sedartis,

‘ 19. August organisieren (NEU) ' Thalwil

Antoniushaus,

52 | 26.+ 27. August Innehalten 1055.=" | \1orschach

53 | 27. August | Begleitung von Lernenden (NEU) |590.-* | Hotel Olten, Olten

54 | 6. + 7. September Traume, Visionen — wie ich meinen Berufsweg aktiv gestalte (NEU) | 1055.— * | Kettenbriicke, Aarau

Antoniushaus,

6. + 7. September Eine klare Haltung | — Kérpersprache am Arbeitsplatz 1055.- Morschach
Antoniushaus,
E 9. + 10. September Eine klare Haltung Il — Kérpersprache am Arbeitsplatz 1055.—
57 | 9. September | Mit Veranderungen umgehen (NEU) | 590.—- | Hotel Arte, Olten
E 9. + 10. September An der Schwelle zur Pensionierung 1200.- \?VG: g;otel e
59 | 30. Sept. + 1. Okt. | Achtsamkeit im (Arbeits-)Alltag — Herbst (NEU) | 950.—- | Krauterhotel Rigi
m 1. Oktober Fit im Kopf? Denken leicht gemacht (NEU) Hotel Olten, Olten
61 | 4. Oktober | BVG Grundkurs — So funktioniert meine Pensionskasse | 590.-* | Hotel Olten, Olten
5. + 6. Oktober Management-Skills fiir Nicht-Manager 1055.— * | Kettenbriicke, Aarau
63 | 14.+15. Oktober | Sich wahrnehmen | 1055.-* ikhotel,
m 20. + 27. Oktober Unter Druck und trotzdem gelassen (NEU) Kettenbriicke, Aarau
65 | 21. + 22. Oktober | Mitarbeiter- oder Lohngesprache — ich weiss mich zu verkaufen | 950.-* | Hotel Olten, Olten
25 Oktober Kérperliche und aussere Stressanzeichen abbauen, entspannen 590—* | Hotel Olten, Olten
und besser schlafen kénnen
67 | 26. Oktober | Kunden begeistern mit Personlichkeit (NEU) | 590.— * | Hotel Arte, Olten
m 12. November Ein Tag mit Yin Yoga und systemischen Aufstellungen (NEU) Hotel Arte, Olten
| 18. + 19. November | Gesundes Arbeiten - wie geht das? (NEU) | 1200.-* | Hotel Rigi, Weggis
70 | 19. + 20. November | BVG Seminar 2021 1055.- * Eszz'rf'cr‘emont’

Kurse flir Jugendliche

71 | 27.+ 28. Marz | Jugendrat |xxx.—* | HGU, Luzern

20. Oktober Ausbildung abgeschlossen — jetzt lerne ich den Arbeitsmarkt kennen Hotel Olten, Olten

73 | 19. November | Mentaltraining fur Jugendliche (NEU) ‘590.—* | Hotel Olten, Olten

Kurse fir Frauen

74 | 8. Mérz | Frauen und Lohnverhandlung: Gut vorbereitet und souveran auftreten | 590.-~ | Hotel Arte, Olten

12. + 26. Marz Frauenpower leben und sich gelassen durchsetzen (NEU) Hotel Olten, Olten

76 | 20. Mai + 3. Juni | Leadershipkurs fir (angehende) weibliche Fiihrungskréfte (NEU) ‘840.—* | Hotel Olten, Olten

Weitere Kurse auf der Rickseite * Preis Nicht-Mitglieder

Sie sind Mitglied von Syna, transfair oder swissPersona? Fir Sie sind die Kurse gratis!
Fragen Sie lhren Verband nach den genauen Regelungen bzgl. Weiterbildungsfinanzierung.
Weitere Informationen zu den Kursen und Anmeldeformulare: www.formation-arc.ch
Anderungen betreffend Datum und Ort vorbehalten. Konsultieren Sie bitte unsere Internetseite.
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Travail.Suisse @a transfar i pi

Ich méchte gerne Stk. ARC-Kurs- Fiir Kurse: Zutreffendes bitte ankreuzen

programme 2021 bestellen Sind Sie einem GAV unterstellt?

Ich méchte mich fir folgende(n) Kurs(e) anmelden: 0Ja 0 Nein 00 Weiss nicht
Branche
Verband: 0 Syna O transfair post

Name O swissPersona O transfair

Vorname ) )
Mahlzeiten OJa O Nein

Strasse Ubernachtung (bei 2-tagigen Kursen) OJa 0O Nein
Vegetarier/in 0OJa O Nein

PLZ/Ort Veganer/in OJa O Nein

Telefon Allergien / Unvertraglichkeiten

E-Mail Ich méchte die Anmeldebestétigung wie folgt
erhalten:

Ort und Datum

O Per Post O Per E-Mail
Unterschrift

Verein ARC, Bildungsinstitut flir Arbeithehmende, Hopfenweg 21, Postfach, 3001 Bern
Tel. 031 370 21 11, arc@travailsuisse.ch, www.formation-arc.ch
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Lieber Leserin, lieber Leser

Es ist Zeit, vom Bildungsinstitut ARC Abschied zu nehmen. Ich werde
2021 pensioniert. Aus diesem Grund habe ich fur das Titelbild dieses
Jahresprogrammes auf ein altes «Sujet» zurlickgegriffen. Es zeigt fir mich
das Besondere der ARC-Kurse: In ihnen treffen sich Personen aus den
verschiedensten Berufen. Dabei kann die Erfahrung gemacht werden:
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ARC

ARC ist das gemeinsame Bildungs-
institut von Syna, transfair, swiss-
Persona, SCIV und Travail.Suisse.

Leitungsteam

Nicht nur die Ausfliihrungen der Kursleitung, sondern auch die vielfal-
tigen Fragen und Bemerkungen der Kursteilnehmenden bringen einem
im Lernen weiter. Nicht nur die Vortrage des Referenten oder der
Referentin, sondern auch die sachlichen Auseinandersetzungen in den
Arbeitsgruppen helfen mit, ein Thema besser zu verstehen. Ich fand
es daher immer Uberaus spannend, dass an den ARC-Kursen Personen
mit unterschiedlichsten beruflichen Erfahrungen teilnehmen (vgl. Titel-
bild). An den Kursen tragen sie zwar nicht ihre Berufskleidung, aber
sie bringen je ihren beruflichen Hintergrund mit Fragen und Einsichten
in den Kurs ein und bereichern ihn dadurch. Herzlichen Dank daftir!

Profitieren Sie vom Besonderen der ARC-Kurse und melden Sie sich
heute noch an! Fir Sie als Mitglied von Syna, transfair, SCIV oder
SwissPersona sind die Kurse gratis oder stark verbilligt.

Alles Gute wiinscht

Bruno Weber-Gobet
Leiter Bildungsinstitut fir Arbeitnehmende ARC

Teilnahme

Alle Personen, welche zu den jeweils unter dem
Stichwort Zielpublikum/Adressatenkreis genannten
Personengruppen gehdren, kdnnen an den Kursen
teilnehmen.

Anmeldung

Telefon 031 370 21 11, arc@travailsuisse.ch,
www.formation-arc.ch.

Die Bestétigung, ob der Kurs durchgeftihrt wird oder
nicht, erhalten die Teilnehmenden ca. 14 Tage vor
Kursbeginn. Voraussetzung fir die Durchfihrung ist
eine genlgende Anzahl Kursanmeldungen.

Preise

Fur die Mitglieder der Arbeitnehmerverbénde
Syna, transfair und swissPersona sind die Kurse
gratis. Die Kosten sind durch den Mitgliederbeitrag
finanziert.

Nichtmitglieder kdnnen unter Bezahlung des Voll-
kostenpreises an den Kursen teilnehmen.

Die Preise sind inklusive Pensions-, Verpflegungs-
sowie Materialkosten.

Bestatigung
Die Teilnehmenden erhalten am Ende des Kurses
eine Kursbestatigung.

Kurse fir Teamleiter/innen

77 ‘ 31. Marz + 1. April

Sitzungen professionnel leiten Hotel Arte, Olten
‘590

1. September

Arbeitsspezifische Kurse

80 | 4. +5. Mérz
81 | 2.+ 3. September

‘ Zauberhafte Fuhrung — Mitarbeiter positiv beeinflussen

Talente erkennen, Mitarbeiter fordern (NEU)

| Arbeitszeitgesetz und Dienstpléne 6ffentlicher Verkehr

Arbeitszeitgesetz und Dienstpléne 6ffentlicher Verkehr

Carlo Mathieu, Prasident ARC und
Leiter Projekte und Bildung Syna,
Olten: Marcel Bayard, Vize-Prasident
SCIV, Sion; Joana Bliss, Leiterin
Marketing transfair, Bern; Beat
Grossrieder, Zentralsekretar swiss-
Persona, Cousset; Olivier Hahlen,
Leiter Region West Transfair, Lau-
sanne; Jolanta Krattinger, Juristin
Syna, Olten; Mathias Regotz, Leiter
Sektor Industrie Syna, Olten; Roland
Tribolet, Vertreter Verband der Inst-
ruktoren swissPersona, Gals; Bruno
Weber-Gobet, Leiter ARC, Bern;
Adrian Wthrich, Prasident Travail.
Suisse, Bern

Administration und Koordination
Analena Kettner, ARC (Deutsch-
schweiz) und Travail.Suisse, Bern
Chantal Gagnebin, ARC (Romandie)
und Travail.Suisse, Bern

Abmeldung

Abmeldungen haben vor Ablauf der Anmeldefrist zu
erfolgen. Bei spaterer Abmeldung oder Nichterschei-
nen am Kurs gelten folgende Regeln:

m Nichtmitglieder haben den Kursbeitrag vollumfang-
lich zu bezahlen. Nur in Fallen, wo das Seminarhotel
die Abmeldung noch akzeptiert, kann eine Preisre-
duktion geltend gemacht werden.

B Mitglieder bezahlen eine Bearbeitungsgebuhr

von Fr. 100.- plus den Anteil am Kursbeitrag, soweit
einer vorgesehen ist. Bei vorgéngig begriindeten
Entschuldigungen (z.B. Arztzeugnis, Bestéatigung
vom Arbeitgeber) wird auf eine Bearbeitungsgebihr
verzichtet. Die Mitglieder miissen sich bewusst sein,
dass trotz ihrem Nichterscheinen am Kurs ihr Ver-
band die Kurskosten zu bezahlen hat.

m Bei Krankheit am Kurstag wird nur dann auf eine
Bearbeitungsgebihr verzichtet, wenn das Bildungsin-
stitut ARC am Morgen des Kurses informiert wird.
Zudem muss innert einer Woche ein Arztzeugnis
beim Bildungsinstitut ARC eingereicht werden.

Versicherung

Die Versicherung ist in allen Kursen Sache der
Teilnehmenden.

‘ 1055.- * | Hotel Arte, Olten

| Hotel Arte, Olten

| 1200.- *

1200.— * | Sorell Hotel, Dibendorf

Kurse fiir Arbeitnehmervertretungen und Personalkommissionen

82 | 25. Marz 13h15-17h15 | Wie viel haben wir erreicht? Lohnverhandlungen 2020/2021

11. Juni 9h15-16h30 Européischer Betriebsrat Sitzungsz. Syna, Olten

| Gut vorbereitet, sicherer verhandeln

30. Sept. + 1. Okt. Rechte und Pflichten einer ANV und PK 1200~ * | Hotel Olten, Olten

84 | 24. + 25. Juni

86 | Auf Anfrage | Lohnrunde 2020/2021

Fernkurse

| 1. Jan - 31. Dez

| 1. Jan - 31. Dez

| Ihren Fahigkeiten auf der Spur — Ihr grosser Gewinn

1. Jan - 31. Dez Mein Arbeitszeugnis — ist es gut oder tont es nur gut?

So bewerbe ich mich erfolgreich!

| 400.- * | Sitzungsz. Syna, Olten

‘ 1200.— * _Olten

|400— * | Zuhause

‘ 400.— Zuhause

Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

A

Envoi commercial-réponse

Bildungsinstitut ARC
Hopfenweg 21
Postfach

3001 Bern
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