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Der erste Eindruck zahlt...immer!

Anlass

Im Arbeitsmarkt und insbesondere auch bei Bewerbungsgespra-
chen, Mitarbeitergesprachen sowie Lohngesprachen zahlt der erste
Eindruck. Faktoren wie ihr dusseres Erscheinungsbild, eine addaquate
Koperhaltung, eine aussagekréaftige und freundliche Mimik sowie
lhre Sprache und lhr Verhalten sind Teil Ihrer persénlichen Visiten-
karte und hinterlassen beim Gegeniiber einen bleibenden Eindruck.

Inhalt

Das Seminar liefert lhnen wertvolle Tipps und Tricks fir einen pro-
fessionellen ersten Eindruck. Dazu werden sicheres Auftreten, er-
folgreiche Kommunikation sowie liberzeugende Umgangsformen re-
flektiert, gelibt und praxisnah umgesetzt.

Ziele

. Welche Faktoren bestimmen den ersten Eindruck? Wie kann
ich diese optimieren?

. Wie wirke ich souverdn beim Bewerbungs-, Mitarbeiter- und
Lohngesprach?

. Wie wirke ich sympathisch?

. Wie kann ich Vertrauen im Erstkontakt erwecken?

. Was sagt Korpersprache Gber mich und mein Umfeld aus?

. Wie empfange und betreue ich meine Gaste/Kunden an
Veranstaltungen?

Kursleiter

Peter Beutler, Bankkaufmann, 25 Jahre Berufspraxis bei der CREDIT
SUISSE, wovon Uber zehn Jahre als Mitglied der Direktion in direkter
Flhrungsverantwortung, internationale Einsatze in New York, Lon-
don, Melbourne und Moskau, Trainer und Personalentwickler
(ISUT), Mentaltrainer (IADW), Inhaber und Geschaftsfiihrer Beutler
Training GmbH, www.beutlertraining.ch

Kilian D. Grutter, Lizentiat lic. phil. (MA UZH), Lehrdiplom fiir Maturi-
tatsschulen, CAS Mediation FHNW, NDS Krisenkommunikation, Rek-
tor einer Privatschule, Dozent in der Fiihrungsausbildung, Inhaber
und Geschaftsfihrer KDG Kilian D. Gritter GmbH, www.kiliangruet-
ter.ch

Adressatenkreis

Alle Interessierten am Thema

Teilnehmeranzahl

Bis max. 15 Teilnehmende

Datum, Zeit

Mi + Do 8.+9. Dezember 2021, 0900-1700, Schloss Gerzensee, Bern
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