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Wie fuhre ich meinen Chef?

Erfolgreiche Kommunikation von unten nach oben

Haben Sie einen Traumchef oder bereitet Ihr Chef/lhre Chefin Ihnen eher Albtrdume? Erfahren Sie
Techniken, Chef-Probleme selbst anzugehen und auch einem schwierigen Vorgesetzten mit
Kommunikation auf Augenhéhe zu begegnen. Dieser Umgang ermdglicht es schliesslich, eine fur beide
Seiten angenehme und erfolgreiche Zusammenarbeit zu ermdglichen.

Gewisse Vorgesetzte kdnnen einem alle Freude an der Arbeit nehmen. Doch das ist kein unlésbares
Problem. Vom reinen Jammern oder durch stilles Leiden wird die Beziehung und der Umgang mit der
Chefin oder dem Chef nicht besser. Auch Unterstellte kbnnen und mussen ihre Chefs erziehen. Im
Seminar werden problematische Situationen zwischen Vorgesetzten und Angestellten reflektiert und
analysiert.

e Konstruktive Techniken und Methoden im Umgang mit schwierigen Vorgesetzten lernen und

anwenden

e Die Bedeutung von Sicherheit, Einzigartigkeit und Freiraum erkennen

¢ Umgang mit schwierigen Problemsituationen

e Individuelle Zielsetzungen im Umgang mit dem Chef setzen und erreichen

o  Werte und Haltung erkennen und kritisch reflektieren

e Wichtigkeit von Glaubenssatzen erfahren und interpretieren

¢ Die Bedeutung des Mindset erkennen und Ambiguitatstoleranz leben

e  Selbstverantwortung und Selbstbewusstsein trainieren

¢ Reflexion von Ego und Selbst / Ego-Verhalten: Merkmale zur Selbstbeobachtung

e  Selbstwert, Mut und gesundes Selbstvertrauen durch Kommunikation steigern

o Kernfahigkeiten emotionaler Kompetenz erforschen und erweitern

Fabian Schmid, Executive MBA UZH, Bachelor of Arts in Business Administration (FH), Head
Payment Acceptance SBB

Kilian D. Grutter, Executive MBA UZH, lic.phil UZH, Mediator FHNW, Inhaber und Geschéaftsfuhrer
KDG GmbH, Dozent fir Fihrungslehrgénge
Alle Interessierten am Thema

Maximal 15 Personen
Montag und Dienstag, 30.+31. Mai 2022, 09h00 — 17h00 Uhr
Seehotel Wilerbad, Wilerbadstrasse 6, 6062 Wilen am Sarnersee, 041 662 70 70

Bis spatestens Montag, 2. Mai 2022 ans Bildungsinstitut ARC,
Tel. 031 370 21 11 oder Uber die Homepage www.formation-arc.ch

Far Mitglieder werden die Kosten wie folgt ibernommen:

Syna: 4 Kurstage / Jahr bzw. 2 Kurstage fir Rentner:innen und Lernende
transfair / transfair Post: 2 Kurse / Jahr
SwissPersona: max. 1'000 CHF / Jahr

Anschliessend fallen die Kosten zu Lasten der Teilnehmenden.

Nichtmitglieder: CHF 1200.—
(inkl. Kursunterlagen, Mahlzeiten und Ubernachtung)



