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Kursausschreibung 

Freitag, 9. Oktober 2026, 9h00 - 17h00 

Mitarbeitendengespräche MA führen – Zielsetzung 
und deren erfolgreiche Umsetzung 
 

Fragst du dich manchmal, wie Zielvereinbarungen im Mitarbeitendengespräch wirksam eingesetzt werden kön-

nen? 

Möchtest du wissen, warum gesetzte Ziele motivierend wirken, wenn sie gemeinsam gesetzt werden? 

Und interessiert dich, wie Zielvereinbarungen zu einem Instrument für Motivation, Entwicklung und Zusammen-

arbeit werden können? 

 

In diesem Seminar erfährst du, wie du Zielsetzungen sinnvoll gestaltest und erfolgreich umsetzt. Du lernst, sie 

klar zu formulieren, im Gespräch einzubetten und ihre Umsetzung wirkungsvoll zu begleiten.  

 

Ziele 

Ich ... 

 verstehe die Bedeutung von klaren Zielvereinbarungen im Mitarbeitendengespräch 

 lerne, Ziele strukturiert und motivierend zu formulieren 

 stärke meine Gesprächskompetenz und mein Rollenverständnis 

 verstehe, warum es wichtig ist, Zielerreichung zu kontrollieren 

 verstehe die Bedeutung von klaren Zielvereinbarungen im MA-Gespräch 

 lerne, Ziele strukturiert und motivierend zu formulieren 

 

Inhalt  

Das Seminar vermittelt praxisnahes Wissen und konkrete Werkzeuge zu folgenden Themen: 

• Grundlagen der Zielvereinbarung als Führungsinstrument 

• Warum sind Ziele wichtig? 

• Welche Arten von Zielen gibt es (z. B. Leistungs-, Entwicklungs-, Verhaltensziele)? 

• Ziele richtig formulieren 

• Gesprächsstruktur und Rollen 

• Umsetzung und Überprüfung von Zielen 

 

 

Kursleitung 

Marlène Zürcher, Master of Business Administration Uni Bern (MBA), lic rer.pol., Kommunikationstrainerin, Pro-

jekt- und Prozessmanagerin SGO, sysens management www.sysens.ch 

 

Kursort 

Syna Olten, Sitzungszimmer Aare, Römerstrasse 7, 4600 Olten 

 

Adressatenkreis 

Führungskräfte. 
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Kosten 

Für Mitglieder werden die Kosten wie folgt übernommen: 

 Syna: 4 Kurstage / Jahr bzw. 2 Kurstage für Rentner:innen und Lernende 

 transfair / transfair Post: 2 Kurstage / Jahr, der gleiche Kurs darf innerhalb von drei Jahren nur einmal be-

sucht werden. 

 SwissPersona: bis zu CHF 1'000 / Jahr 

 SCIV: bis zu CHF 450.- / Jahr 

Anschliessend fallen die Kosten zu Lasten der Teilnehmenden. 

 

Preis für Mitarbeitende der Mitgliederverbände: CHF 370.— 

(inkl. Kursunterlagen, Mahlzeiten) 

 

 

An- und Abmeldung 

Anmeldung: Melden Sie sich zur Gewährleistung der Planung frühzeitig an, idealerweise bis zur Abmeldefrist. 

Ansonsten sind Anmeldungen möglich, solange das Anmeldeformular auf unserer Webseite geöffnet ist.  

Abmeldung (ohne Kostenfolgen, danach wird der Kurs verrechnet): Bis spätestens am  Donnerstag, 3. Septem-

ber 2026 via E-Mail an arc@travailsuisse.ch. 
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